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اجمال   ه اسم الادار  م
  الشكاوى

وارد اخر 
  الشھر

النسبھ   حثتحت الب  ماتم بحثھ  العدد الفعلى
  المئویھ

  %٩٥  ١  ١٩  ٢٠  -  ٢٠  الھندسھ  ١
  %٨٩  ٣  ٢٥  ٢٨  -  ٢٨  اشغال طریق  ٢
  %٨٣  ١  ٥  ٦  -  ٦  الطرق  ٣
  %١٠٠  -  ١٧  ١٧  -  ١٧  الرخص  ٤
  %١٠٠  -  ١٤  ١٤  ١  ١٥  شئون بیئھ  ٥
  %١٠٠  -  ١٠  ١٠  ١  ١١  رصد بیئى  ٦
  %١٠٠  -  ٩  ٩  -  ٩  كھرباء  ٧
  %١٠٠  -  ١  ١  -  ١  المصاعد  ٨
  %١٠٠  -  ٢  ٢  -  ٢  نظافھ  ٩

عقود   ١٠
  ومشتریات

١٠٠  -  ١  ١  -  ١%  

  %١٠٠  -  ٣  ٣  -  ٣  حدائق  ١١
  %١٠٠  -  ١  ١  -  ١  اسكان  ١٢
  %١٠٠  -  ١  ١  -  ١  شئون قانونیھ  ١٣
  %٩٥  ٥  ١٠٠  ١٠٥  ٢  ١٠٧  الاجمالى  



 

 

 

 :حديقه الطفل:-  
  تم رى الفروشات وقصها -١
 تم قص السياج فى حديقه الطفل  -٢

 قص الستائر ونماذج الفيكس تم  -٣

 تم زرع حوالى مائه وخمسين شجره مثمره -٤

 النافورتان والمكعب والهلال من فروشات ورى مياهتم قص  -٥

 ارع السلطان حسينتم قص الفرش والسحبه بش -٦

  -: حدائق الساحل:ثانيا
  نظافه احواض بالجزر الوسطىتم  -١
 قص النجيل والتفله بالجزر الوسطى ورمى مياهتم  -٢

 نظافه حديقه سعد زغلول ورى مياه يومياتم  -٣

 نظافه وقص منطقه عبد المنعم جابر وسبورتنجتم  -٤

  نظافه ورى مياه عند جامع ابراهيم ومنطقه السلسلهتم  -٥
  -:ديقه نوبار والتوابعح - :ثالثا
  -:حديقه نوبار -١
  الاحواض من الحشائس ونظافتهاتم قص  -١
 يتم الرى يوميا -٢



 يتم نظافه الحديقه ورفع المخلفات يوميا -٣

  -:ميدان الخرطوم -٢
  الاحواض من الحشائشتم نظافه  -١
 تم نظافه الميدان وازاله المخلفات -٢

 يتم الرى بصفه دوريه -٣

  -:سحبه كرموز
  الاحواض وريهاتتم نظافه  -١

  المشتل -:رابعا
    تم نظافه ورى وتقليم شجر داخل المشتل -١
 عمل شتلات جديده من شفليره واكاليفا وخبيزه -٢

  امام قسم باب شرق وتمثال الاسكندرتم قص النجيل ب الجزر الوسطى  -٣
  طريق الحريه -:خامسا
  نظافه الاحواض وقص النجيل مع رفع المخلفات بحديقه معهد البحوث الطبيهتم  

  كيل ونظافه الاحواض وعمل حديقات فى باقى حديقه الانجليزى مع رى مياه قص وتشتم
 يوميا

  قص النجيل فى جبل المناره مع رفع المخلفات فى الحديقهتم   

   حديقه الاسعاف -: سادسا
 تم رى مياه حديقه الاسعاف باكملها 

  نظافه الحدياتتم  
  قناه السويس -:اسابع



  مياه بجانب محمد فريدازاله المخلفات من الجانبين ورى تم  
  سلم الحميات حتى نهايه السكه الحديد وقص عشرين حوض فى ل بجانبى قص النجيتم

  الوسط بالماكينه ورش المياه يوميا
 


 

 

 

 
  
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 



 




    

       

      

 

  

   

       

 


 

  

  

  

  




