
   



  

 مركزالمعلومات ودعم إتخاذ القرار



 المرور الميدانى

 الزيارات التفقدية

 الإجتماعات 

 الحملات المكبرة

 سوق اليوم الواحد

 ندوات توعوية 



 إشغال الطريق

 الاعلانات إشغال الطريق

 محاضر وحملات طلبات  معاينة غرامات محاضر حملات إشغالات

 ــــ 10 26.775 41 19 45



 رخص المحلات

 اخطارات وانذارات وغلق طلبات ترخص مقبولة 154تراخيص قانون 

انذار  13+ انذار  13+ قرار غلق  17 11 1

 محضر حملة  13+  حملة



 المتغيرات المكانية

 تنفيذ رصد

10 10 



 ازمات وكوارث
 عدد البلاغات شنايش مطابق 

 جارى منتهى

 ـــ 7 52 52



 إدارة الكهرباء
 صيانة ـ سلك اعمدةعزل ورفع  تركيب

 أزرع عامود كشاف

 76 ــــ ـــ 60 54



 ( الإزالة الفورية)المتابعة الميدانية 

 تحفظات بلاغات حملات

 متنوع  27 ــــ 2تنفيذ + حملة  1



 إدارة الإيرادات

 تحصيل حجز
 258592.88 حالات استعلام امنى  8



 الإدارة الهندسية 
قرارات 

 إزالة

قرارات 

 ترميم

ايقاف 

 أعمال

تصحيح 

 أعمال

 تعديات أملاك دولة

 16 120 16 ــــ 120



 خدمة المواطنين
 اللقاء الجماهيري صوتك مسموع شكاوى البوابة الإلكترونية

تم  جاري الرد تم الرد

 الرد

 جاري الرد تم الرد جاري الرد

 ـــ 3 ـــ ـــ 8 57



 الحدائق إدارة

 تقليم زراعة تشجير
 620 289 ــــ

 المركز التكنولوجى 
 إجمالي التحصيلات الطلبات

 قيد الإجراء منتهي
نقدى +  80864.62الكترونى  80 123

62530.00 



 شئون البيئة 
 محاضر حملات

ضد  1+ رش باعوض  15
 السعار

 ــــــ



 الأجتماعات 



الموافق الاربعاء يوم دارس(200) لعدد  تنشيطى فورى امتحان تحديد تم بانه العرب ببرج الامية محو مدير افاد الاجتماع اثناء 

 سيتم كما ،202٦ يونيو10 الموافق الاربعاء يوم فورية لامتحانات دارس (100) لعدد ممولة غير قافلة عقد وسيتم ، 202٦ يونيو3

 ممولة غير قافلة تحديد وسيتم ، 202٦ يونيو 17 الموافق الاربعاء يوم دارس(150) لعدد والاستكتابات الشهادات لتسليم موعد تحديد

   الجديدة العرب ببرج النسائي بالنادى 202٦يونيو 24 الموافق الاربعاء يوم دارس (100) لعدد فورية لامتحانات

 اجتماع اللجنة الاشرافية لمحو الامية وتعليم الكبار

2026/6/1الاثنين   



العامة النظافة كفاءة لرفع خطة لوضع وذلك 

 حلها على والعمل (ابوصير- بهيج-الغربانيات) الثلاث والقرى القديم العرب برج بأهالي الخاصة الشكاوي ومناقشة 

اوتراكم بالنظافة خاصة مشكلة اي حدوث حالة فى مصر نهضة وشركة المركز بين للعمل منظمة آلية ووضع التنسيق تم كما 

 .معها الأمثل بالشكل للتعامل المخلفات

السادة ممثلي شركة نهضة مصر للخدمات البيئيةتنسيقي مع اجتماع   

  2026/6/20السبت 



المرور 

الميدانى 

والجولات 

 التفقدية 



خليفة نهى / المهندسة السيدة يرافقه الاسكندرية لمحافظة المساعد العام السكرتير ... عيسى محمود / الدكتور السيد اليوم تفقد .. 

 الخدمات من واسعة مجموعة تقدم متكاملة وحدة المركز يعتبر حيث "كريمة حياة " الرئاسية المشروعات ضمن من الشامل التأهيل مركز

   الفئات مختلف من الإعاقة لذوى

كفاءة ومدى العمل سير لمتابعة المركز عام وديوان ، المواطنين لخدمة التكنولوجى المركز المساعد العام السكرتير تفقد كما 

   للمواطنين المقدمة الخدمات

المقدمة الخدمات مستوى عن لآرائهم للاستماع المواطنين السادة من بعدد التقى سيادته جولة وخلال 

السكرتير العام المساعد لمحافظة الاسكندرية يرافقه رئيس مركز 

ومدينة برج العرب يتفقد مركز التأهيل الشامل  ، والمركز التكنولوجى 

 لخدمة المواطنين ، وديوان عام المركز 

1/6/2026الاثنين   



اليوم تمت واتربة مخلفات طن (2٦) حوالى رفع تم حيث :- 

◀العرب برج - المطار طريق 

◀ القديم العرب برج 

◀  بهيج قرية 

◀ ابوصير قرية   

◀والميثاق السراحنة نجع 

◀ المركز بنطاق القمامة صناديق كافة تفريغ بجانب 

لمتابعة اعمال رفع المخلفات والأتربة بنطاق المركزميدانى مرور   

6/6/2026السبت   



خليفة نهى / المهندسة السيدة يرافقه الاسكندرية لمحافظة المساعد العام السكرتير ... عيسى محمود / الدكتور السيد اليوم تفقد .. 

 الخدمات من واسعة مجموعة تقدم متكاملة وحدة المركز يعتبر حيث "كريمة حياة " الرئاسية المشروعات ضمن من الشامل التأهيل مركز

   الفئات مختلف من الإعاقة لذوى

كفاءة ومدى العمل سير لمتابعة المركز عام وديوان ، المواطنين لخدمة التكنولوجى المركز المساعد العام السكرتير تفقد كما 

   للمواطنين المقدمة الخدمات

المقدمة الخدمات مستوى عن لآرائهم للاستماع المواطنين السادة من بعدد التقى سيادته جولة وخلال 

السكرتير العام المساعد لمحافظة الاسكندرية يرافقه رئيس مركز 

ومدينة برج العرب يتفقد اعمال رفع كفاءة المسطحات الخضراء 

 بطريق الغابة 

6/6/2026السبت   



اليوم الاعمال شملت حيث : 

🌱الزراعة اعمال استكمال   

🌱الزراعات رى اعمال واستكمال   

الغابة بطريق الوسطى بالجزيرة 

بطريق اعمال رفع كفاءة المسطحات الخضراء مرور ميدانى لمتابعة 

 الغابة 

7/6/2026الاحد   



اليوم تمت واتربة مخلفات طن (2٦) حوالى رفع تم حيث :- 

القديم العرب ببرج السادات انور شارع 

بهيج بقرية واوراسكوم ، عشرين وشارع ، الرئيسى بهيج وشارع ، الحديد السكة طريق 

الصحية والوحدة ، حبون مدرسة ومحيط ، الموالك ونجع ، ابوصير ونجع ، الساحلى مطروح- اسكندرية بطريق الوسطى الجزيرة 

   ابوصير بقرية 45 ك

والميثاق السراحنة نجع 

المركز بنطاق القمامة صناديق كافة تفريغ بجانب 

لمتابعة اعمال رفع المخلفات والأتربةميدانى مرور   

14/6/2026الاحد   



اليوم الاعمال شملت حيث : 

🌱الزراعات استكمال 

🌱الصحى الصرف شركة سيارات باستخدام الخضراء المسطحات رى اعمال واستكمال 

🌱الناتجة المخلفات ورفع   

لمتابعة اعمال رفع كفاءة المسطحات الخضراء بالجزيرة ميدانى مرور 

 الوسطى بطريق المطار

14/6/2026الاحد   



 كفائتها ورفع بالميادين بالاهتمام الحدائق ادارة الى تعليماتها سيادتها ووجهت القديم العرب برج صينية على المرور تم   

لمتابعة اعمال رفع كفاءة المسطحات الخضراءميدانى مرور   

20/6/2026السبت   



  اليوم تمت واتربة مخلفات طن (25) حوالى رفع تم :- 

القديم العرب برج 

بهيج قرية 

ابوصير بقرية الشتور ونجع ، ابوصير ونجع ، الموالك ونجع ، السمالوس نجع 

والميثاق السراحنة نجع 

المركز بنطاق القمامة صناديق كافة تفريغ بجانب 

الحديد السكة محطة بداية إلي اوراسكوم من باللودر التسوية اعمال تمت كما 

ممثلى شركة نهضة مصر المركز يرافقها لرئيس ميدانى مرور 

 للخدمات البيئية لرفع كفاءة شارع الخلفاء الراشدين

20/6/2026السبت   



العرب برج - المطار بطريق والأتربة المخلفات رفع اعمال تفقد   

العام الطريق حرم على والتعديات الاشغالات رفع اعمال بجانب   

الاشغالات والتعديات على حرم الطريق العام ميدانى لرفع مرور   

25/6/2026الخميس   



الآتية المناطق شملت وأتربة مخلفات طن (55) حوالى رفع تم :-   

القديم العرب برج   

بهيج بقرية والطفولة والامومة المدارس شارع   

بقرية الساحلى مطروح - اسكندرية طريق 45ك ابوصيرالابتدائية ،ومدرسة الزغرات ونجع ، القريضات ونجع ، العزايم نجع 

 ابوصير

والميثاق السراحنة نجع 

المركز بنطاق القمامة صناديق كافة تفريغ بجانب   

لمتابعة اعمال رفع الاتربة وتمهيد وتسوية الطرق ميدانى مرور 

 بشارع انور السادات 

28/6/2026الاحد   



الاسكندرية بمحافظة الطرق مديرية مع والتعاون بالتنسيق بهيج بقرية الطرق وتسوية وتمهيد الاتربة رفع اعمال اليوم تمت 

   -: الى توجهت والتى الحى ومعدات والهراس الجليدر باستخدام

جنيدى مسجد ،وشارع الحكومى السنترال وحتى الشباب مركز خلف مرورا المثلث واول ، عتاب وشارع ، الرئيسى الشارع ، 

 الحكومى السنترال خلف وشارع ،  الشواربى وشارع ، الحديد السكة شارع ، الشباب مركز وشارع

 تمهيد وتسوية الطرق بقرية بهيج استجابة لشكاوى المواطنين 



النقطة بشارع الاعمال تمت حيث القديم العرب ببرج الطرق وتسوية وتمهيد والمخلفات الاتربة رفع اعمال استكمال اليوم تم ، 

   بمتفرعاته الجزار عزبة ومنطقة

واللودر ، الجليدر باستخدام البيئية للخدمات مصر نهضة وشركة ، الاسكندرية بمحافظة الطرق مديرية مع بالتنسيق وذلك ، 

   الحى ومعدات ، مصر نهضة وسيارات

اعمال تمهيد وتسوية الطرق ورفع كفاءتها استكمال   



اللقاءات 

 الجماهيرية



الكهرباء إدارة وأبرزها المختصة الادارات على وعرضها ، وطلباتهم شكواهم بحث تم حيث المواطنين من عددًا اللقاء استقبل 

لطلبات وشكاوى المواطنين للاستماع اللقاء الجماهيرى   

16/6/2026الاحد   



⭕مركز إدارتى وأبرزها المختصة الادارات على وعرضها ، وطلباتهم شكواهم بحث تم حيث المواطنين من عددًا اللقاء استقبل وقد 

 البيئة وشئون ، العامة المحال تراخيص اصدار

لطلبات وشكاوى المواطنين للاستماع اللقاء الجماهيرى   

23/6/2026الثلاثاء   



الندوات 

 التوعوية



 سيدة ( 70)ندوة توعوية بجمعية نادى الصعيد العام ببرج العرب القديم والتى استهدفت عدد 

 وفى بداية اللقاء تحدثت مسئول الاعلام والتربية السكانية بالإدارة الصحية عن اهمية النظافة الشخصية وكيفية الاهتمام

 والاعتناء بالبدن

 امام وخطيب المسجد الكبير ببرج العرب عن دور المرأة فى هجرة ... محمد الشهاوى / بينما تحدث فضيلة الشيخ

 الرسول صلى الله عليه وسلم ومكانتها فى الإسلام

والرد على جميع الاستفسارات 

  كما تعرضت منسق وحدة حماية الطفولة بالتعريف بالوحدة ودورها وكيفية الابلاغ في حالة تعرض ابنائهم للخطر، كما

 .عام 18خط نجدة الطفل للابلاغ عن من يتعرض للعنف للأطفال أقل من (1٦000)نوهت عن  الخط الساخن

  والتعريف بكيفية الالتحاق بمدارس الفصل " انا متعلم مدى الحياة "بينما تناولت منسق وحدة السكان عن مبادرة

 الواحد للمتسربين من التعليم 

 ندوة توعوية بمقر جمعية نادى الصعيد العام 



الحملات 

 المكبرة



  ـ :الحملة الاماكن الاتية استهدفت 

 تعمير الصحاري قرية، 

  ، وشارع أبوبكر الصديق ومتفرعاته 

  وشارع التيتي ، وشارع الوحده البيطرية، 

  وشارع انور السادات ببرج العرب القديم 

 ، نجع ابوقرين ، ونجع البراهمه 

 الجراج ، وطريق الغربانيات ومنطقة– 

  العرب برج 

 الجديدهجامعة سنجور ببرج العرب محيط 

 الأفرادنجع 

 القواسمنجع 

 برج العرب ومتفرعاته  -الكافورى طريق 

بقرية بهيج 

 حبوننجع 

 الموالكنجع 

 القناشاتنجع 

 طلبنجع بقرية ابوصير 

 الشاذلىنجع 

 حمودهنجع 

 الغربانيات بقرية 

202٦لمكافحة البعوض والحشرات الطائرة لصيف حملة رسمية   



يواصل المركز حملاته لضبط المخالفات ، والتأكد من قانونية التراخيص للمنشآت التجارية والخدمية والصناعية 

 منشآة ادارة بدون ترخيص ببرج العرب القديم  ( 15)قام مركز اصدار تراخيص المحال العامة بغلق ادارى لعدد 

 يق رئاسة مركز ومدينة برج العرب السادة اصحاب المحلات الالتزام بالقوانين المنظمة ، والتوجه للمركز  التكنولوجى لخدمة المواطنين لتوفوتهيب

،كما تأكد على استمرار العمل  بكافة الامكانيات المتاحة  لخدمة مواطنى برج  201٩لسنة  154اوضاعهم طبقا لقانون تراخيص المحال العامة رقم 

 العرب

ترخيص بنطاق المركزمنشآة ادارة بدون ( 15)غلق ادارى لعدد   

1/6/2026السبت   



يواصل المركز حملاته لضبط المخالفات ، والتأكد من قانونية التراخيص للمنشآت التجارية والخدمية والصناعية 

 محاضر ادارة بدون ترخيص ( 5)منشآت ، وتحرير عدد ( 10)قام مركز اصدار تراخيص المحال العامة بغلق ادارى لعدد 

وجاء ذلك بحضور جميع الإدارات المعنية 

محاضر ادارة بدون ( 5)منشآت ، وتحرير ( 10)غلق ادارى لعدد 

 ترخيص بنطاق المركز

2/6/2026الثلاثاء   



 أسفرت عن:- 

◀  محلات ببرج العرب القديم ( 8)حصر عدد 

◀محاضر من قبل الامن الصناعى (3)وتحرير عدد 

◀  علب حلاوة طحينية منتهية الصلاحية ( 10)واعدم عدد 

◀  محلات إدارة بدون ترخيص( 3)وغلق عدد 

لضبط المخالفات والتأكد من قانونية التراخيص للمنشآت حمللة مكبرة 

 التجارية والخدمية والصناعية

4/6/2026الخميس   



 أسفرت عن:- 

◀محاضر عدم تأمين ضد مخاطر الحريق( 3)تحرير عدد 

◀   منتجات غذائية منتهية الصلاحية( ك 4)اعدم 

لضبط المخالفات والتأكد من قانونية التراخيص للمنشآت حملة مكبرة 

 التجارية والخدمية والصناعية

9/6/2026الثلاثاء   



المختصة رت جاء ذلك بمشاركة الهيئة القومية لسلامة الغذاء ، والامن الصناعى ، والادارة العامة للمتابعة بالمحافظة ، والرخص المركزية ، والإدا

 بالمركز

 مطروح الساحلى  -والتى توجهت الى برج العرب القديم ، وطريق اسكندرية 

 والتى أسفرت عن:- 

◀محاضر ادارة بدون ترخيص(4)تحرير عدد 

استمرار اعمال الحملات المكبرة لضبط المخالفات والتأكد من قانونية 

 التراخيص للمنشآت التجارية والخدمية والصناعية

11/6/2026الخميس   



  محلات  ( 3)الى برج العرب القديم وتم المرور على عدد توجهت الحملة 

 والتى أسفرت عن:- 

◀ اعدام كمية من المنتجات الغذائية الغير صالحة للاستخدام 

استمرار اعمال الحملات المكبرة لضبط المخالفات والتأكد من قانونية 

 التراخيص للمنشآت التجارية والخدمية والصناعية

16/6/2026الثلاثاء   



قام المركز اليوم باستكمال اعمال الحملة المكبرة لرفع الاتربة والمخلفات بشارع العوامى المتفرع من شارع ابوبكر الصديق 

لرفع الاتربة والمخلفات ورفع كفائة الطرق بشارع العوامىمكبرة حملة   



9/6/2026 

 ازالة فورية لاعمال البناء المخالف

 :أسفرت الحملة عن تنفيذ ازالة  

   2م300سور على مساحة  ◀

 2م400سور على مساحة ◀

 بقرية الغربنيات            

 2م3000سور على مساحة  ◀

 بنجع نصيب بقرية الغربنيات 



متابعة 

فاعليات 

سوق اليوم 

 الواحد



متابعة إقامة فعاليات سوق اليوم الواحد بقرية بهيج. 

 و انتظام العمل به والتأكد من جودة السلع المعروضة ونسب الخصم المقدمة ، والعمل على تذليل أي عقبات لضمان توفير أفضل،

الخدمات، مع التأكيد على توافر كافة السلع الأساسية والمواد الغذائية والخضروات والفاكهة بأسعار مناسبة لتلبية احتياجات 

 .المواطنين

بهيجفاعليات سوق اليوم الواحد بقرية متابعة   



 للتأكد من جودة السلع المعروضة ونسب الخصم المقدمة ، والعمل على تذليل أي عقبات لضمان توفير أفضل الخدمات، مع وذلك

التأكد من توافر كافة السلع الأساسية والمواد الغذائية والخضروات والفاكهة واللحوم الطازجة والمجمدة والأسماك والعطارة 

 .والمنظفات ومنتجات الألبان بأسعار مناسبة لتلبية احتياجات المواطنين

سوق اليوم الواحد ببرج العرب القديممتابعة ميدانية لفاعليات   



 قامت الوحدة المحلية بقرية بهيج باعمال توسعة شارع السوق بقرية بهيج استعدادا لسوق اليوم الواحد غدا لتوفير افضل الخدمات

 .وكافة السلع الاساسية من المواد الغذائية والخضروات والفاكهه باسعار مناسبة لتلبية احتياجات المواطنين 

 اعمال توسعة شارع السوق بقرية بهيج 


