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 إنجازات الإدارات



 

تحت رعاية 

اللواء / محمد طاهر الشريف 

محافظ الاسكندرية 

 تحت إشراف 

 اللواء الدكتور / 

 " طه عبد الرحمن زهير "

 مدير مركز المعلومات ودعم إتخاذ القرار الاستاذة / صفاء على  



 

 أخبار أعلامية 

مركز ومدينة برج العرب 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

وفقاً لتكليفات اللواء الدكتور / طه زهير رئيس مركز ومدينة برج العرب  
 لرفع المخلفات والاهتمام بالنظافة العامة بنطاق المركز بالمتابعة اليومية  

 

قامت ادارة الرصد البيئى بالتعاون مع شركة نهضة مصر برفع مراكز  
الثلاثة   والقرى  القديم  العرب  ببرج  القمامة  والغربنيات  وتجمعات  بهيج 

 طن مخلفات  ٢٨وابوصير حيث تم رفع حوالى 
محافظ    ... الشريف  محمد   / اللواء  تعليمات  علي  بناءا  ذلك  ويأتى 
بالشكل   والاهتمام  النظافة  بمستوى  الارتقاء  بضرورة  الاسكندرية 

 الحضارى اللائق بالمواطنين  
 ومازال العمل مستمرا ،،،، 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9-1تاريخ الخبر :ـ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

بناءا على تكليفات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج 
العرب تم اليوم البدء باعمال ازالة المخلفات والحشائش ورفع الاتربة  

 وتسوية وتمهيد الطريق بمقابر شارع عشرين بقرية بهيج 
 ومازالت الاعمال مستمرة ،،، 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9-1تاريخ الخبر :ـ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 متابعة أعمال رفع القمامة 
بدء الحملة المكبرة بمقابر شارع 

 عشرين بقرية بهيج
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ومدينة برج     بناءا على تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز  
العرب تم اليوم رفع الاتربة وتمهيد وتسوية الشوارع بقرية بهيج وبرج 

 العرب القديم للسيولة المرورية وعدم اعاقة السير 
                                                 ومازال العمل مستمرا ،، 

 
 
 

 
 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9-1تاريخ الخبر :ـ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

وفقا لتكليفات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز و مدينة برج العرب 
بنطاق   العامة  بالنظافة  والاهتمام  المخلفات  لرفع  اليومية  بالمتابعة 

 المركز 
قامت ادارة الرصد البيئى بالتعاون مع شركة نهضة مصر برفع مراكز 
وتجمعات القمامة ببرج العرب القديم والقرى الثلاثة بهيج والغربنيات  

 طن مخلفات  ٢٩وابوصير حيث تم رفع حوالى 
محافظ    ... الشريف  محمد   / اللواء  تعليمات  علي  بناءا  ذلك  ويأتى 
بالشكل   والاهتمام  النظافة  بمستوى  الارتقاء  بضرورة  الاسكندرية 

 الحضارى اللائق بالمواطنين  
 ومازال العمل مستمرا ،، 

 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9-2تاريخ الخبر :ـ  
 

طن مخلفات بمركز ٢٩رفع 

 ومدينة برج العرب
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ناءا على تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج ب

العرب تم اليوم استكمال اعمال رفع الاتربة وتمهيد وتسوية الشوارع 
 بقرية بهيج وبرج العرب القديم للسيولة المرورية وعدم اعاقة السير 

 ومازال العمل مستمرا ،،،
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9-2تاريخ الخبر :ـ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

بناءا على تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز 
ومدينة برج العرب تم اليوم استكمال اعمال رفع الاتربة  
وتمهيد وتسوية الشوارع بقرية بهيج وبرج العرب القديم 

 للسيولة المرورية وعدم اعاقة السير 
 ومازال العمل مستمرا ،،،، 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9-3تاريخ الخبر :ـ  
 

استكمال تمهيد وتسوية الشوارع 

 بمركز ومدينة برج العرب 
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رئيس مركز ومدينة برج العرب كرم اللواء د / طه زهير  

   ساندى وفيق لتفوقها بالثانوية العامة الطالبة
 مع اطيب تمنياتنا بدوام النجاح والتوفيق 

 
 
 
 
 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9-3تاريخ الخبر :ـ  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

الشريف   محمد   / اللواء  لتكليفات  الاسكندرية  ...تنفيذا  محافظ 
بشتى  المخالفات  على  للقضاء  مستمرة  حملات  عمل  بضرورة 

 أنواعها وطبقا للمخطط الشهرى 
العرب  ... رئيس مركز ومدينة برج  / طه زهير  د  اللواء  بقيادة 
يرافقه الاستاذ / خالد سعد ... سكرتير عام المركز والاستاذ / احمد 
الحملة   اليوم  شن  بالمحافظة  المتابعة  ادارة  مدير   ... عبدالمجيد 

 المكبرة للتفتيش على المحال العامة والصيدليات  
و بمشاركة إدارة التموين ببرج العرب، الادارة الصحية ، التفتيش 
السلامه والصحة   ، مكتب  العرب  ببرج  العمل  ، مكتب  الصيدلى 

 المهنيه ،مفتش الاغذية ، وجميع الإدارات المعنيه بالمركز 
والتى استهدفت برج العرب القديم واسفرت الحملة عن تحرير عدد 

 ( محضر مخالفة بيئية ، محضر عدم اعلان عن اسعار  2)
( غسالة نصف اتوماتيك مستعملة ، انبوبة صغيرة   2والتحفظ على ) 

( اسياخ   ٦سم ، )  12( قطع لفة حديد    ٨( استاند حديد ، )2، )
 سم   1.٥حديد بطول 

 جنية غرامات ٤٨00وتحصيل مبلغ 
 والتأكد من وجود صناديق قمامة امام المحلات  

 بجانب عمل توعية بقانون المحلات الجديد  
 ومازالت الحملات مستمرة ،،،، 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9-3تاريخ الخبر :ـ  
 

 
 
 
 

رئيس مركز كرم اللواء د / طه زهير  

ساندى وفيق  ومدينة برج العرب الطالبة

بالثانوية العامة لتفوقها    

 

الحملة المكبرة للتفتيش على المحال 

العامة والصيدليات بمركز ومدينة 

 برج العرب 
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بناءا على تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز 
ومدينة برج العرب تم اليوم استكمال اعمال رفع الاتربة  
وتمهيد وتسوية الشوارع بقرية بهيج وبرج العرب القديم 

 للسيولة المرورية وعدم اعاقة السير 
 ومازال العمل مستمرا ،،،

 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9  -٤تاريخ الخبر :ـ
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

العرب   اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج  عقد 
اللقاء الجماهيري اليوم بمكتب سيادته للاستماع عن قرب لشكاوى  
المواطنين والاستجابة لمطالبهم فى اطار الحرص على التواصل  
المستمر وتقديم مزيد من الخدمات والدعم اللازم للحالات الملحة 

لحياة الكريمة وفقا لتكليفات اللواء  لتحقيق مزيد من الاستقرار وا
 محمد الشريف ... محافظ الاسكندرية  /

تحقيق  اجل  من  يعملون  المسئولين  جميع  ان  على  سيادته  واكد 
وتذليل  راحتهم  وتحقيق  احتياجاتهم  وتلبية  المواطنين  مطالب 

 العقبات التى تواجههم فى اطار القانون 
والجدير بالذكر ان اللقاء الجماهيري سيعقد يوم الاثنين من كل 
اكد  كما  صباحا  عشر  الحادية  الساعة  تمام  فى  الساعة  اسبوع 
سيادته على ان المكتب مفتوح للمواطنين فى اى وقت لاستقبال 

 شكواهم ومقترحاتهم  

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9  -٤تاريخ الخبر :ـ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

استكمال تمهيد وتسوية الشوارع 

 بمركز ومدينة برج العرب 
 

د / طه زهير يعقد اللقاء الجماهيرى 

 الاسبوعى 
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بناءا على تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة 
وتمهيد  الاتربة  رفع  اعمال  استكمال  اليوم  تم  العرب  برج 
للسيولة  القديم  العرب  وبرج  بهيج  بقرية  الشوارع  وتسوية 
 المرورية وعدم اعاقة السير واستعدادا لاستقبال فصل الشتاء  

 ومازال العمل مستمرا ،،، 

 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9  -٦تاريخ الخبر :ـ
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ترأس اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج العرب  
اليوم الاجتماع التنسيقى لفعاليات " انت الحياة " المقرر عقدها  
بمدرسة رابعة العدوية ببرج العرب القديم خلال الفترة من الأحد  

وتضمن الفعاليات   9/   1٥حتى الجمعة الموافق    9/    10الموافق  
قدمة من مؤسسة حياة كريمة ، قوافل  مبادرة الصحة النفسية الم

توعوية  ومحاضرات  ورش   ، الصحة  وزارة  من  مقدمة  طبية 
المجلس  من  مقدمة  القومى  الرقم  بطاقات  واصدار  وحرفية 

 القومى للمرآه ، استشارات من صندوق مكافحة الادمان  
بجانب عقد امتحانات فورية لمحو الامية من الهيئة العامة لمحو  

 الامية وتعليم الكبار  
وزارة   من  مقدمة  توظيف  وملتقى  رياضية  فاعليات  تضم  كما 
الشباب والرياضة ومسرح وورش حكى للاطفال ومعرض كتاب  

 مقدم من وزارة الثقافة  
  " ويأتى ذلك فى اطار المبادرة الرئاسية " حياة كريمة

 ومازال العمل مستمرا ،،،

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9  -٦تاريخ الخبر :ـ
 

 
 
 
 
 
 
 
 

استكمال تمهيد وتسوية الشوارع 

 بمركز ومدينة برج العرب 
 

د/ زهير يترأس الاجتماع التنسيقى 

لفعاليات " انت الحياة " بمركز 

ومدينة برج العرب ضمن المبادرة 

 " الرئاسية " حياة كريمة
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الإسكندرية  محافظ   ... الشريف  محمد   / اللواء  لتعليمات  تنفيذاً 
 بالاستعداد لمواجهة موسم الأمطار

وبناءا على تكليفات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة 
برج العرب قامت ادارة الازمات والكوارث اليوم بأعمال تطهير 

اسكندرية   استعدادا لاستقبال    -الشنايش بطريق  الساحلى  مطروح 
 موسم الشتاء وسقوط الأمطار 

 ومازال العمل مستمرا ،،،، 

 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 -11تاريخ الخبر :ـ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

استقبل اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج العرب 
العرب   اهالى برج  السيدات من  اليوم بمكتب سيادته عدد من 
الغارمات واصحاب الشكاوى للاستماع عن قرب لشكواهم وفقا  
... محافظ الاسكندرية امس   الشريف  / محمد  اللواء  لتكليفات 

تحديد موعد للقاء السيد  اثناء تواجد سيادته ببرج العرب تمهيدا ل
 الوزير / المحافظ بمكتب سيادته 

وتقديم  المستمر  التواصل  الحرص على  اطار  فى  ذلك  ويأتى 
مزيد من الخدمات والدعم اللازم للحالات الملحة لتحقيق مزيد 

 من الاستقرار والحياة الكريمة 
والجدير بالذكر ان اللقاء الجماهيري سيعقد يوم الاثنين من كل  
الحادية عشر صباحا كما اكد  الساعة  الساعة فى تمام  اسبوع 
سيادته على ان المكتب مفتوح للمواطنين فى اى وقت لاستقبال 

 شكواهم ومقترحاتهم 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 -11تاريخ الخبر :ـ
 

 
 
 

-تطهير الشنايش بطريق اسكندرية 

طروح الساحلى استعدادا لاستقبال م

موسم الشتاء وسقوط الأمطار بمركز 

 ومدينة برج العرب 
 

د / زهير يعقد اللقاء الجماهيري 

 الاسبوعى 
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الإسكندرية  ... محافظ  الشريف  / محمد  اللواء  لتعليمات  تنفيذاً 
 بالاستعداد لمواجهة موسم الأمطار

وبناءا على تكليفات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة 
برج العرب قامت ادارة الازمات والكوارث اليوم بالتنسيق مع 
رئيس    ... مخيمر  احمد   / الاستاذ  وبتواجد  الصحى  الصرف 
الوحدة المحلية لقرية ابوصير باستكمال أعمال تطهير الشنايش 

الساحلى است  -بطريق اسكندرية   عدادا لاستقبال موسم  مطروح 
 الشتاء وسقوط الأمطار  

 ومازال العمل مستمرا ،،،

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 12تاريخ الخبر :
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

تفقد اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج العرب اليوم 
فعاليات " انت الحياة " بمدرسة رابعة العدوية ببرج العرب القديم 

وتضمن الفعاليات  9/ 1٥حتى  9 / 10المقرر عقدها فالفترة من 
قوافل   ، المقدمة من مؤسسة حياة كريمة  النفسية  الصحة  مبادرة 
توعوية  ومحاضرات  ورش   ، الصحة  وزارة  من  مقدمة  طبية 
وحرفية واصدار بطاقات الرقم القومى مقدمة من المجلس القومى 

 للمرآه ، استشارات من صندوق مكافحة الادمان  
بجانب عقد امتحانات فورية لمحو الامية من الهيئة العامة لمحو  

 الامية وتعليم الكبار  
وزارة  من  مقدمة  توظيف  وملتقى  رياضية  فاعليات  تضم  كما 

 الشباب والرياضة وعرض فنى مقدم من وزارة الثقافة  
  " ويأتى ذلك فى اطار المبادرة الرئاسية " حياة كريمة

 ومازال العمل مستمرا ،،،

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 12تاريخ الخبر :
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

استكمال اعمال تطهير الشنايش بطريق 

مطروح الساحلى استعدادا  -اسكندرية 

لاستقبال موسم الشتاء وسقوط الأمطار 

 بمركز ومدينة برج العرب 
 

د/ زهير يتفقد فعاليات " انت الحياة " 

 بمدرسة رابعة العدوية 
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اجتمع اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج العرب 
بمكتب سيادته بممثلى المرافق العامة لمتابعة اخر تطورات 
 " كريمة  الرئاسية "حياة  المبادرة  مشروعات  تنفيذ  ونسب 

 بالمركز وعرض اى معوقات والعمل على حلها 
ويأتى ذلك تنفيذا لتكليفات اللواء / محمد الشريف ... محافظ  

 الاسكندرية  
 ومازال العمل مستمرا  

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 12تاريخ الخبر :
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

محافظ الاسكندرية بضرورة  تنفيذا لتكليفات اللواء / محمد الشريف  
عمل حملات مستمرة للقضاء على المخالفات بشتى أنواعها وطبقا 

 للمخطط الشهرى  
وتحت اشراف اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج 
العامة  المحال  على  للتفتيش  المكبرة  الحملة  اليوم  شن  العرب 
والصيدليات برئاسة الاستاذ / خالد سعد ... سكرتير عام المركز 
و بمشاركة إدارة التموين ببرج العرب، الادارة الصحية ، التفتيش 

العرب ، مكتب السلامه والصحة    الصيدلى ، مكتب العمل ببرج
 المهنيه ،مفتش الاغذية ، وجميع الإدارات المعنيه بالمركز 

تحرير  عن  الحملة  واسفرت  القديم  العرب  برج  استهدفت  والتى 
( مخالفة صيدلية ، محضر عدم صحة بيئية مخالفة للقانون 2عدد )

   ٦٧لسنة  3٨
 جنية غرامات ٥٥00وتحصيل مبلغ 

 والتأكد من وجود صناديق قمامة امام المحلات  
 ومازالت الحملات مستمرة ،،، 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 1٤تاريخ الخبر :
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الاجتماع الاسبوعى مع ممثلى المرافق 

العامة برئاسة د / طه زهير لمتابعة اخر 

المبادرة الرئاسية تطورات مشروعات 

  ""حياة كريمة
 

الحملة المكبرة للتفتيش على المحال العامة 

 والصيدليات بمركز ومدينة برج العرب 
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بناءا على تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة  
وتمهيد  الاتربة  رفع  اعمال  استكمال  اليوم  تم  العرب  برج 
اعاقة   وعدم  المرورية  للسيولة  بهيج  بقرية  الشوارع  وتسوية 

 السير 
 ومازال العمل مستمرا ،،،

 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 1٧تاريخ الخبر :
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

... رئيس مركز ومدينة  / طه زهير  د  اللواء  اليوم برئاسة  عقد 
الإستثمارية   الخطة  مقترح  وتجهيز  لاعداد  اجتماع  العرب  برج 

 لأعمال الطرق والكهرباء  202٥/  202٤للعام المالي 
 ...بحضور الاستاذ / زايد رجب ممثل عن النائب / حسين رجب  

عضو مجلس النواب ، روؤساء القرى الثلاثة ومديرى الادارات  
 المعنية بالمركز  

محافظ   ... الشريف  محمد   / اللواء  لتعليمات  تنفيذا  ذلك  ويأتي 
 الاسكندريه بمناقشة مقترحات الخطة الاستثمارية 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 1٧تاريخ الخبر :
 

 
 
 
 
 
 
 

استكمال اعمال تمهيد وتسوية الشوارع 

 بمركز ومدينة برج العرب 
 

مناقشة مقترح الخطة الإستثمارية للعام 

بمركز ومدينة برج  ٢٠٢٥/ ٢٠٢٤المالى 

 العرب
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  / السيد  تعليمات  على  لجنة  بناء  بتشكيل  المحليه  التنمية  وزير 
المعوقات  اهم  علي  للوقوف  التكنولوجية  المراكز  علي  للمرور 

 ومعدلات انجاز خدمات للمواطنين  
محافظ الاسكندريه   ... محمد الشريف  / وبناءا علي تكليفات اللواء

وتحت اشراف اللواء د/ طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج  
 العرب

 استقبل المركز التكنولوجى اليوم 
الاستاذ / مصطفى عادل عبدالموجود ... رئيس اللجنة ، الاستاذ  

 محمد السيد ، الاستاذ / محمد العقاد ... اعضاء اللجنة الاستاذه  /
هيكل   / للمعلومات  ...دعاء  العامه  الاداره  عام  مدير  نائب 

نائب رئيس لجنة الاشراف  ...منى ابوزيد   /والتوثيق ، الاستاذة  
على المراكز التكنولوجية وذلك بحضور الاستاذ / خالد سعد ...  
ومشرفى  التكنولوجى  المركز  مدير   ، المركز  عام  سكرتير 

 وموظفى المركز  
ومنظومة  التكنولوجي  بالمركز  العمل  اللجنه  تفقدت  وقد  هذا 

 التحول الرقمى 

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 1٧تاريخ الخبر :
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

عقد اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج العرب اليوم 
الثلاثة   القرى  وسكرتيرى  وروؤساء  المركز  موظفى  مع  اجتماع 

 بهيج وابوصير والغربنيات لوضع خطة العمل المستقبلية 
للمواطن   اى مصلحة  تعطيل  كما شدد سيادته على ضرورة عدم 
ورفع الاعباء عنه وان يكون اداء العاملين متسم بالانضباط والجدية  

 والشفافية والنزاهه  
 ومازال العمل مستمرا ،،،

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 1٨تاريخ الخبر :
 

 
 

برج العرب تستقبل لجنة وزاره التنميه 

 المحليه للمرور علي المراكز التكنولوجية 
 

عقد اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز 

ومدينة برج العرب اليوم اجتماع مع 

موظفى المركز وروؤساء وسكرتيرى 

القرى الثلاثة بهيج وابوصير والغربنيات 

 لوضع خطة العمل المستقبلية 
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بناءا على تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة 
برج العرب تم اليوم استكمال اعمال رفع الاتربة وتمهيد وتسوية  
بهيج  بقرية  على  ام  ، شارع  المحلية  الوحدة  بشارع  الشوارع 
وشارع المحطة ، شارع مدرسة خالد بن الوليد ، منطقة تعمير  

للسي القديم  العرب  ببرج  اعاقة  ااصحارى  المرورية وعدم  ولة 
 السير واستعدادا لاستقبال فصل الشتاء 

 ومازال العمل مستمرا ،،،

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 21تاريخ الخبر :
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

الشريف ... محافظ الإسكندرية في ضوء تكليفات اللواء / محمد  
للسادة روؤساء الأحياء ، برفع كفاءة الإضاءة العامة و ضرورة 

 الصيانة الدورية للاعمدة والكشافات
وفي اطار تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة 
برج العرب بالمرور بصفة يومية لمتابعة شبكة الإضاءة العامة 
وصيانة الأعطال فور رصدها وانهاء شكاوى المواطنين بشكل  

 فورى  
( كشافات بنجع هوارة ،  10قامت ادارة الكهرباء بصيانة عدد )

 (كشافات بشارع النقطه ،صيانه برن القريه   ٥)
( أعمدة إضاءة بشارع المقابر ، اصلاح    ٧، عزل وتأمين عدد )  

 عطل بالشبكه الهوائيه على برن المجلس بقريه بهيج 
 ومازال العمل مستمرا ،،،

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 21تاريخ الخبر :
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

استكمال اعمال تمهيد وتسوية الشوارع 

 بمركز ومدينة برج العرب 
 

استمرار رفع كفاءة الاضاءة العامه بمركز 

 ومدينة برج العرب 
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استقبل اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج العرب  
العرب للاستماع عن   اليوم اصحاب الشكاوى من اهالى برج 
قرب لشكواهم وبحثها والعمل على حلها وفقا لتكليفات اللواء /  

 محمد الشريف ... محافظ الاسكندرية  
وتقديم  المستمر  التواصل  على  الحرص  اطار  فى  ذلك  ويأتى 
مزيد من الخدمات والدعم اللازم للحالات الملحة لتحقيق مزيد 

 من الاستقرار والحياة الكريمة
 

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 21تاريخ الخبر :
 
 
 

 
 
 
 
 

وفقا لتكليفات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز و مدينة برج 
العرب بالمتابعة اليومية لرفع المخلفات والاهتمام بالنظافة 

 العامة بنطاق المركز 
قامت ادارة الرصد البيئى بالتعاون مع شركة نهضة مصر برفع  

مراكز وتجمعات القمامة ببرج العرب القديم والقرى الثلاثة  
طن   2٨بهيج والغربنيات وابوصير حيث تم رفع حوالى 

 مخلفات 
ويأتى ذلك بناءا علي تعليمات اللواء / محمد الشريف ... محافظ  

الاسكندرية بضرورة الارتقاء بمستوى النظافة والاهتمام 
 بالشكل الحضارى اللائق بالمواطنين 

 ومازال العمل مستمرا ،،،
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 23تاريخ الخبر :
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

د / زهير يستقبل اصحاب الشكاوى من اهالى برج 

 العرب للاستماع لشكواهم وبحثها والعمل على حلها 

 

طن مخلفات بمركز ومدينة برج العرب٢8رفع   
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وتسوية  وتمهيد  الاتربة  رفع  اعمال  استكمال  اليوم  تم 
الشوارع بقرية بهيج وبرج العرب القديم للسيولة المرورية  

 وعدم اعاقة السير واستعدادا لاستقبال فصل الشتاء  
رئيس    ... زهير  طه   / د  اللواء  لتعليمات  وفقا  ذلك  ويأتى 
القرى بالاهتمام برفع  العرب لروؤساء  مركز ومدينة برج 
 الاتربة وتمهيد الشوارع وردم الحفر التى انتهى الاعمال بها  

 ومازال العمل مستمرا ،،،

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 23تاريخ الخبر :
 
 

 
 
 
 
 
 

وفقا لتكليفات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز و مدينة  
والاهتمام  المخلفات  لرفع  اليومية  بالمتابعة  العرب  برج 

 بالنظافة العامة بنطاق المركز 
قامت ادارة الرصد البيئى بالتعاون مع شركة نهضة مصر  
برفع مراكز وتجمعات القمامة ببرج العرب القديم والقرى 

  2٨الثلاثة بهيج والغربنيات وابوصير حيث تم رفع حوالى  
 طن مخلفات

  ... الشريف  / محمد  اللواء  تعليمات  علي  بناءا  ذلك  ويأتى 
النظافة  بمستوى  الارتقاء  بضرورة  الاسكندرية  محافظ 

 والاهتمام بالشكل الحضارى اللائق بالمواطنين  
 ومازال العمل مستمرا ،،،

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 2٤تاريخ الخبر :
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

استكمال اعمال تمهيد وتسوية الشوارع بمركز 

 ومدينة برج العرب 

 

طن مخلفات بمركز ومدينة برج العرب٢8رفع   
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وتسوية  وتمهيد  الاتربة  رفع  اعمال  استكمال  اليوم  تم 
الشوارع بقرية بهيج وبرج العرب القديم للسيولة المرورية  

 وعدم اعاقة السير واستعدادا لاستقبال فصل الشتاء  
رئيس    ... زهير  طه   / د  اللواء  لتعليمات  وفقا  ذلك  ويأتى 
القرى بالاهتمام برفع  العرب لروؤساء  مركز ومدينة برج 
 الاتربة وتمهيد الشوارع وردم الحفر التى انتهى الاعمال بها  

 ومازال العمل مستمرا ،،،

 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 2٤تاريخ الخبر :
 
 

 
 
 
 
 

بناءا على تعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج 
 العرب 

اجتمع اليوم السادة اعضاء لجنة السكان بديوان عام المركز لمناقشة  
  ، الدخل  على  وتأثيرها  البلاد  بها  تمر  التى  الاقتصادية  الظروف 
متعلمة  الغير  للمرآه  السلبى  التأثير   ، الموروثه  والتقاليد  العادات 
والعمل على وضع آليات لحل تلك المشكلات بالتنسيق مع الجهات 

 جنة  المشاركة بالل
 وجارى المتابعة ،،،، 

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 2٥تاريخ الخبر :
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

استكمال اعمال تمهيد وتسوية الشوارع بمركز 

 ومدينة برج العرب 

 

 اجتماع لجنة السكان بمركز ومدينة برج العرب 
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تم اليوم استكمال اعمال رفع الاتربة وتمهيد وتسوية الشوارع بقرية بهيج 
واستعدادا  السير  اعاقة  وعدم  المرورية  للسيولة  القديم  العرب  وبرج 

 لاستقبال فصل الشتاء 
ويأتى ذلك وفقا لتعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة 
الشوارع  وتمهيد  الاتربة  برفع  بالاهتمام  القرى  لروؤساء  العرب  برج 

 وردم الحفر التى انتهى الاعمال بها  
 ومازال العمل مستمرا ،،،

مصدر  
الخبر  

 : 

  علاقات_عامة_واعلام#
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 2023-9 - 2٥تاريخ الخبر :
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

تحت اشراف اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة برج العرب  
الطفل المعرض للخطر بمركز ومدينة   السادة أعضاء لجنة  اجتمع 

 برج العرب بديوان عام المركز  
وتم خلال الاجتماع مناقشة بلاغات خط نجدة الطفل وحالات الاطفال  

 المعرضين للخطر  
كما تم مناقشة مبادرة السيد وزير التربية والتعليم " تمكين الطفل  
الامور   واولياء  للطلاب  وواجباته  بحقوقه  وتعريفه  المصري 

 بالمدارس بالتنسيق مع الادارة التعليمية  
 بجانب عرض انجازات الادارة الصحية والادارة التعليمية  

 كما تم التاكيد على تكثيف عمليات رصد الاطفال المعرضين للخطر  
العرب   برج  ومدينة  بمركز  الوحدة  مقرر  بحضور  الاجتماع  وعقد 

 وأعضاء اللجنة  
 ومازال العمل مستمرا ،،،

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر :  
 مركز_ومدينة_برج_العرب #
 

 ٢0٢3- ٩  -  ٢5تاريخ الخبر :
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

استكمال اعمال تمهيد وتسوية الشوارع بمركز 

 ومدينة برج العرب 

 

الاجتماع الشهرى للجنة حماية الطفل المعرض 

 للخطر بمركز ومدينة برج العرب 
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وتسوية  وتمهيد  الاتربة  رفع  اعمال  استكمال  اليوم  تم 
الشوارع بقرية بهيج وبرج العرب القديم للسيولة المرورية  

 وعدم اعاقة السير واستعدادا لاستقبال فصل الشتاء  
رئيس    ... زهير  / طه  د  اللواء  لتعليمات  وفقا  ذلك  ويأتى 
مركز ومدينة برج العرب لروؤساء القرى بالاهتمام برفع  
 الاتربة وتمهيد الشوارع وردم الحفر التى انتهى الاعمال بها 

 ومازال العمل مستمرا ،،،

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر :  
 مركز_ومدينة_برج_العرب #
 

 ٢0٢3- ٩  -  ٢6تاريخ الخبر :

 
 
 

 
 
 
 
 

محافظ الاسكندرية بضرورة عمل حملات مستمرة للقضاء 
 على المخالفات بشتى أنواعها وطبقا للمخطط الشهرى 

اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز  وبناءا على تعليمات 
ومدينة برج العرب وبرئاسة الاستاذ / خالد سعد ... سكرتير 
المحال  للتفتيش على  المكبرة  الحملة  اليوم  المركز شن  عام 
العرب،   ببرج  التموين  إدارة  بمشاركة  والصيدليات  العامة 

الع مكتب   ، الصيدلى  التفتيش   ، الصحية  ببرج الادارة  مل 
العرب ، مكتب السلامه والصحة المهنيه ،مفتش الاغذية ،  
وجميع   بالاسكندرية  الشرب  مياة  شركة   ، البيطرى  الطب 

 الإدارات المعنيه بالمركز 
واسفرت  بهيج  وقرية  القديم  العرب  برج  استهدفت  والتى 
 الحملة عن اعدام ادوية غير صالحه للاستخدام بعيادة بيطرية 

 جنية غرامات ٥٤٥0وتحصيل مبلغ 
 والتأكد من وجود صناديق قمامة امام المحلات  

 كما شملت الحملة توعية بالحفاظ على مياة الشرب  
 ومازالت الحملات مستمرة ،،، 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر :  
 مركز_ومدينة_برج_العرب #
 

 ٢0٢3- ٩  -  ٢6تاريخ الخبر :

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مركز ومدينة برج العرب يواصل اعمال تمهيد 

 وتسوية الشوارع 

 

الحملة المكبرة للتفتيش على المحال العامة 

 والصيدليات بمركز ومدينة برج العرب 
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تهنئة رئييس المركز والمدينة بمناسبة المولد  

 النبوى الشريف 

 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر :  
 مركز_ومدينة_برج_العرب #
 

 ٢0٢3- ٩  -  ٢7تاريخ الخبر :

 
 

 
 
 
 
 
 

تم اليوم استكمال اعمال رفع الاتربة وتمهيد وتسوية الشوارع بقرية 
السير  اعاقة  وعدم  المرورية  للسيولة  القديم  العرب  وبرج  بهيج 

 واستعدادا لاستقبال فصل الشتاء  
ويأتى ذلك وفقا لتعليمات اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة 
برج العرب لروؤساء القرى بالاهتمام برفع الاتربة وتمهيد الشوارع 

 وردم الحفر التى انتهى الاعمال بها  
 ومازال العمل مستمرا ،،،

 
 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر :  
 مركز_ومدينة_برج_العرب #
 

 ٢0٢3- ٩  -  ٢7تاريخ الخبر :

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تهنئة رئييس المركز والمدينة بمناسبة المولد النبوى 

 الشريف 

 

مركز ومدينة برج العرب يواصل اعمال تمهيد 

 وتسوية الشوارع 
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عقد اليوم برئاسة اللواء د/طه زهير .. رئيس مركز و مدينة برج 
العرب اجتماع المجلس التنفيذى بحضور مديرى ادارات الخدمات 

 والمرافق ببرج العرب والادارات المعنية 
وفى بداية الاجتماع رحب سيادته بالسادة الحضور وهنئهم بالمولد 
النبوى الشريف ثم تم مناقشة الاستعدادات لاستقبال العام الدراسى 

 الجديد  
كما تم متابعة اخر تطورات ونسب تنفيذ المبادرة الرئاسية " حياة 

 كريمة" وعرض اى معوقات والعمل على حلها  
المجلس  أعضاء  لجميع  بالشكر  زهير  قام  الاجتماع  نهاية  وفى 
التنفيذى على المجهودات المبذوله وطالبهم بمزيد من الجهد لخدمة  

 المواطنين بمركز ومدينة برج العرب 
 و مازال العمل مستمرا ،،،،، 

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر :  
 مركز_ومدينة_برج_العرب #
 

 ٢0٢3- ٩  -  ٢7تاريخ الخبر :

 

 
 
 
 
 

... محافظ   الشريف  / محمد  اللواء  تكليفات  الإسكندرية  في ضوء 
العامة و ضرورة  كفاءة الإضاءة  ، برفع  للسادة روؤساء الأحياء 

 الصيانة الدورية للاعمدة والكشافات
اللواء د / طه زهير ... رئيس مركز ومدينة   وفي اطار تعليمات 
العامة  الإضاءة  شبكة  لمتابعة  يومية  بصفة  بالمرور  العرب  برج 
بشكل   المواطنين  شكاوى  وانهاء  رصدها  فور  الأعطال  وصيانة 

 فورى  
يرن نجع شليته وانارة   الكهرباء باصلاح  ادارة  كشاف   30قامت 

 استجابه لشكاوى المواطنين 
 ومازال العمل مستمرا ،،

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر :  

 مركز_ومدينة_برج_العرب #
 

 ٢0٢3- ٩  -  ٢٨تاريخ الخبر :

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

د طه زهير يترأس اجتماع المجلس التنفيذى بمركز 

 ومدينة برج العرب 

 

استمرار رفع كفاءة الاضاءة العامه بمركز ومدينة 

 برج العرب 
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مركز  رئيس   ... زهير  / طه  د  اللواء  تعليمات  على  بناءا 
بمحيط   الخدمات  كفاءة  رفع  اليوم  تم  العرب  برج  ومدينة 
المدارس من اعمال رفع المخلفات ، ورفع الأتربة وتسوية 

 الشوارع ، الانارة 
 وياتى ذلك استعدادا لاستقبال العام الدراسى الجديد  

 
  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 

 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 ٢0٢3-٩ - 30تاريخ الخبر :
 
 
 

 
 
 
 
 
 

اليوم  العرب  برج  ومدينة  مركز  رئيس   ... زهير  طه   / د  اللواء  قام 
المسطحات  قص  من  الحدائق  ادارة  اعمال  لمتابعة  الميدانى  بالمرور 
البردتشارديا ، عمل حديات ،  القص ، وتقليم نخيل  الخضراء بماكينه 

 ورفع المخلفات بصينية الهواريه 
 بجانب اعمال الرى  

 وشدد سيادته على ضرورة الاهتمام بالمسطحات الخضراء ورفع كفائتها  
 ومازال العمل مستمرا ،،،

  علاقات_عامة_واعلام #مصدر الخبر : 
 مركز_ومدينة_برج_العرب#
 

 ٢0٢3-٩ - 30تاريخ الخبر :
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

كفاءة الخدمات بمحيط المدارس استعدادا رفع 

 لاستقبال العام الدراسي الجديد

 

د/ طه زهير أثناء المرور الميدانى لمتابعة اعمال ادارة 

 الحدائق بمركز ومدينة برج العرب 
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 ٢0٢3شهرسبتمبر 

جهة ورود  م
 الشكوى 

تاريخ  
ورود  

 الشكوى 

الادارة  موضوع الشكوى
المختصة 

بحل 
 الشكوى 

 الاجراءات المتخذه قانونا لحل الشكوى

البوابة  1
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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لمواطن يشكو من جار له بقيامه بالتعدي  ا
علي الطريق العام ببناء النخل امام المنزل 

 علي الاسفلت وبناء مباني ايضا 
 اسم الجار //المهندس شريف نافه

عنوان الشكوي // امام مسجد الهدي //نزله 
الملاحه //نجع السنجره //برج العرب 

 الاسكندريه //

الادارة 
الهندسية 

وادارة 
الطرق  
وادارة 
الاملاك  

وسكرتير  
 عام المركز 

ورد الرد من الادارة الهندسيه وادارة 
الاملاك بالمركز يفيد بان العنوان محل 

الشكوى خارج ولاية مركز ومدينة برج  
العرب ويتبع ارض قوات مسلحة طبقا 

 ٢0٢3لسنة 301للقرار الجمهورى رقم

البوابة  ٢
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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المواطن يشكو من المقاول و ذلك بسبب 
يوجد عأق في الطريق بسبب التكسير لتركيب  

غاز كما يوضح عدم معرفه السير بالطريق  
 بالسيارة 

 
الشكوى : فيلا رجاء خلف بزينة عنوان محل 

 هوارة بجوار مدرسة اليوسف نجع حليص 

ادارة 
الطرق  
وادارة 
التنمية  
ومكتب 
سكرتير 

 المركز

 
ورد الرد من ادارة الطرق بالمركز يفيد  

بانه جارى حاليا اعمال تركيب الغاز  
ضمن اعمال المبادرة الرئاسية )حياه  

كريمة ( وعند الانتهاء سوف يتم اعادة 
 الشئء لاصله 

 

البوابة  3
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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مواطن يشكو بسبب وجود مبيدات زراعيه  
تصنيع وتعبئه وبيع غير صالحه للاستخدام 

ومضره بالزراعه الحقليه والخضروات ويتم 
 محمد صلاح السيد 1بيعها عن طريق /

 عبد الرحمن جمال محمود محمد/٢
برج العرب الاسكندريه   17ويقيمان فى قريه 

بنجر السكر ويوجد لم محل فى نفس العنوان 
 بالسوق التجارى 

 اسم المحل /غير متوفر

خارج  
 الاختصاص 

الشكوى خارج اختصاص مركز ومدينة 
برج العرب وتخص مراقبة بنجر السكر 

 التابعة لمديرية الزراعة

البوابة  4
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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المواطن يشكو بسبب قيام اشخاص بحفر  
وتكسير الشارع والقيام ببعض الاعمال ولكن 

المشكلة انه بعد انجاز ما تم وضعه لن 
يقوموا بتعديل الشارع الي موضع مناسب ولا  

تمهيده بل تركة محفور كما هو وهذا يسبب 
الضرر للمواطنين وهو متضرر ويريد سرعة 

 اتخاذ اللازم 
 

عنوان الشكوي// شارع مسجد الرحمن 
الرحيم// متفرع من طريق برج العرب// 

 //الكينج مريوط

خارج  
 الاختصاص 

تم توجيه الشكوى للادارة الهندسية  
بالمركز وافاد الرد ان المنطقة محل 

الشكوى تقع خارج ولاية مركز ومدينة 
 ٢11برج العرب وخارج القرار رقم  

 وتتبع حى عامرية ثانى  ٢000لسنة 

البوابة  5
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

5/٩/٢0
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المواطن يشكو من مبادرة حياه كريمة بسبب  
عدم تركيب أعمدة اضاءه حديثة امام منزل  
الشاكي وبجواره معصرة زيت زيتون وبها  

عداد تجاري وتم الاحلال لجميع الاسلاك  

الى ادارة 
التنميه  
المحليه 

ارسال الشكوى الى ادارة التنميه  تم 
المحليه وادارة الكهرباء ورئيس قريه 

بهيج وسكرتير عام المركز رئيس 

 شكاوى المواطنين



  
 

الكهرباء لكل المنطقة ماعدا المنطقة المقيم 
 عدادات اضاءه 4فيها الشاكي رغم ان بيها 

العنوان محل الشكوي : بهيج العزية البحرية 
خلف محطة بنزين التعاون شارع الجمعية  

الخيرية المصرية التابعة لقبائل البدو بشارع  
 المعصرة مركز ومدينة العرب الإسكندرية

 1٢1لم يتم الاتصال على 

وادارة 
 الكهرباء 

ورئيس  
قريه بهيج 
وسكرتير  

عام المركز 
 رئيس
 اللجنه 

 ٢0٢1لسنه  311اللجنه بالقرار رقم 
 لاتخاذ اللازم قانونا 

البوابة  6
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 

5/٩/٢0
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نشكو إليكم سيادة دول رئيس الوزراء، من  
ترخيص وتسجيل الأراضي  عدم استكمال 

الواقعة ببرج العرب القديمة، رغم استكمال  
كافة المعاينات ودفع كافة رسوم الترخيص،  
حيث بدأ الوالد بمحاولة ترخيص الأراضي  

حتى وفاته في  1٩٩7عدة مرات من سنة 
 .٢0٢1شهر يناير من سنة 

  4751وقد قام بفتح الملفات للأرضين برقم: 
، وقد قمنا بمحاولة أخرى بدأت منذ 341و

لتسجيل وترخيص الأرض  ٢0٢1سبتمبر 
باسم ورثته وقد قمنا بإعادة الدفع للرسوم  
المستحقة مننا مرة أخرى، ولكن للأسف 

 ٢0٢٢فوجئنا بوقف التراخيص منذ أبريل 
 .دون إبداء أي سبب مقنع لذلك

ونحن إذ نطالب باستكمال تسجيل الأرض لما 
ازة ملكية فيه من مصلحة قانونية ومالية وحي

للورثة الشرعيين وحفظ الحقوق لأهلها، فأن  
استكمال التراخيص لنا، سيشجع باقي ملاك 
الأراضي على استخراج واكمال التراخيص  
لأراضيهم مما يحقق منفعة مشتركة لملاك 

الأراضي وسكان المنطقة والدولة متمثلة في  
تحصيل الرسوم المطلوبة والضرائب، وقد 

ب القديمة حركة تداول تشهد منطقة برج العر
في مجال الأراضي مما يفتح نافذة للسيولة 

المالية والبناء العمراني المنظم المطلوب في 
هذه المنطقة التي عانت من سنوات طويلة 

 .من الإهمال
مرفق لسيادتكم صور من نموذج دفع وطلب  

لمعاينة المساحة التي استكمالها لكلا 
 .الأرضين

 .ولكم جزيل الشكر

ادارة 
الاملاك  

والادارة 
 الهندسيه

ورد الرد من ادارة الاملاك بالمركز يفيد  
بان ادارة الاملاك ليست جهة ترخيص  

او تسجيل اراضي مع العلم وبناءا على 
ما جاء فى صورة المرفق بان المواطن 

المذكور قد حصل على خطاب شهر 
عقارى من جهاز حماية املاك الدولة 

وهى الجهةالمنوطة باجراءات التسجيل 
 الشكوى خارج الاختصاص 

البوابة  7
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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المواطن يشكو من شخص وذلك بسبب انه  
تعدى على املاك الدولة عن طريق بناء على 
طريق عمومى ويوضح الشاكى انه متضرر  

من ذلك ويطلب باتخاذ الازم ضد ذلك 
 الشخص 

 اسم المشكو فى حقه اشرف عثمان 
عنوان محل الشكوى // شارع السادات بجوار 

 مدرسه عمرو المختار برج العرب القديم 
يوضح الشاكى انه قام بعمل محضر ويوضح 

 الشاكى انه لايعلم برقم المحضر 

ادارة 
الاملاك  

والادارة 
الهندسيه 

والمتغيرات 
المكانيه 

وسكرتير  
عام المركز 
رئيس لجنه  

 الازالات   

ورد الرد من الادارة الهندسية بالمركز 
يفيد بانه تم تحرير محضر مخالفة  

ضد  ٢0٢3لسنة  ٩0اعمال رقم 
المشكو فى حقه المدعو / اشرف عثمان 

 محمود دغش 
كما تم تحرير محضر مخالفة اعمال رقم 

ضد الشاكى المدعو  ٢0٢3لسنة  ٩1
 سعد عثمان محمود محمد دغش/



البوابة  ٨
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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المواطن يوضح انه يقيم بمنطقة بهيج ـ برج  

 العرب
المواطن يوضح انه تم ادخال المرافق )  

صرف صحي وغاز طبيعي ( الي المناطق 
 المحيطة بمنطقة بهيج وتم تجاهل المنطقة
المواطن يوضح ان المنطقة ضمن برنامج 

 حياه كريمة
المواطن يلتمس ادخال الغاز والصرف والمياه 

 الي المنطقة اسوة بالشوارع حولها 

 
تم توجيه 
الشكوى 

لادارة 
التنمية  
المحلية 

والى السيد  
رئيس قرية 
بهيج والى  

السيد 
سكرتير 

 المركز
 

ورد الرد من ادارة التنمية بالمركز يفيد  
بانه تم مخاطبة شركة الصرف الصحى  

لادراج المنطقة محل الشكوى ضمن 
المناطق المخدومة بالصرف الصحى  

 التابعة لمبادرة حياه كريمة

البوابة  ٩
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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التضرر من محطة خلط اسفلت غير مرخصة 
اتربة وادخنة مما يضر الاطفال  يصدر عنها 

في نادي سان مارك ومدرسة سان مبارك  
 وأهالي نجع ملسه

دارة ا
رخص  

المحلات 
وادارة 
الرصد  
البيئي 
وادارة 
شئون 
البيئة 
 ز بالمرك

ورد الرد من ادارة شئون البيئه  وادارة 
رخص المحلات يفيد بان الموقع 

المذكور لا يتبع مركز ومدينه برج 
 العرب ويتبع جهاز حمايه املاك الهيئه

البوابة  10
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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المواطنه تشكو بسبب وجود إزعاج حيث يتم 
تأجير الوحدات لأصحاب سناتر والشاكيه 
متضرره حيث الإيجارات ممنوعه فى ذلك  

سنين ولا بيتم  7سنين ل  5المكان لمده 
لاصحاب بيعها كان شرط العقد ورغم ذلك تم 

السناتر والشركات والمصانع ومسببين 
أزعاج كامل بالمكان حيث مركز الشرطه 

 متواجد دائما فى المكان 
السنترال   \عنوان محل الشكوى : قريه بهيج 

منزل رجب محمد يوسف حي   \الحكومي 
يوجد بها   1شقه  45الفردوس وعماره 

 سنتر

خارج  
 الاختصاص 

بالاتصال بالشاكية للاستفسار عن 
عنوان محل الشكوى افادت ان العمارات 

المتواجد فيها السناتر تقع بحى  
 الفردوس ببرج العرب الجديدة 

الشكوى خارج نطاق مركز ومدينة برج  
العرب وتخص جهاز مدينة برج العرب 

 الجديدة 

البوابة  11
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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المواطن يشكو من وجود تعدى على المساحة 
الخاصة به بمقبرة)جبانة لدفن الموتى ( 

 بالبناء على مساحة طوبة من الجبانة 
عنوان محل الشكوى/مقابر جبانات النصرية 

ببرج العرب بالاسكندرية جبانة رقم  
 ( )المرحلة الثامنة67٨

عنوان الجبانة التى تم التعدى علي جبانة 
الشاكى من خلالها///مقابر جبانات النصرية 

  6٩3ببرج العرب بالاسكندرية جبانة رقم 
 )المرحلة الثامنة

خارج  
 الاختصاص 

الموقع المذكور  الشكوى  يتبع حى  
العامريه ثان وخارج اختصاص مركز 

 ومدينه برج العرب

البوابة  1٢
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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وجود مياه شرب مواطن يشكومن عدم 
 بالشارع المقيم به

ويوضح ان القريه بالكامل تم توصيل ليها  
 مياه شرب

 ولكن معادا الشارع المقيم به
ويريد التدخل من حياه كريمه للمساعده في 

ادارة 
 المتابعة 

 قرية بهيج 
سكرتير 
 المركز 

جارى متابعة الشكوى مع الادارات 
 المختصة 



 ادخل مواسير المياه
 

 مدخل قريه بهيج شارع ام علي-العنوان 
--  01٢٢5٩446٩٨رقم التواصل 

01٢7104176٩ 

البوابة  13
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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المواطن يشكو من انه جاء مقاول تابع لحياة  
كريمة وقام بتغيير كابلات وبسبب تغيير 

لمبة   11ثلاجات و  4الكابلات تم اتلاف عدد 
كاميرات لأنه قام  6مراوح و  4كهرباء و 

بتوصيل الكابلات بطريقة خاطئة مما ادي الي  
الضرر بالأجهزة الموجودة في محل الشاكي 

 والمواطن متضرر من ذلك
 اسم المقاول // غير متوفر
 اسم المحل // مطعم موال 

عنوان المحل // شارع جمال عبد الناصر  
 بجوار جزارة الأشمون

ادارة 
الكهرباء  

وادارة 
التنمية  

والى مكتب 
السكرتير  

رئيس 
اللجنة 
لاتخاذ  
اللازم 

 والافادة 

ورد الرد من ادارة الكهرباء بالمركز 
يفيد بانه يتم مخاطبة مسئولى مبادرة  

حياه كريمة ببرج العرب من قبل منسق  
حياه كريمة بالمركز وذلك للاختصاص  

 بموضوع الشكوى 
ورد الرد من ادارة الكهرباء بالمركز 

بانه تم مخاطبة ادارة شبكات ابو  يفيد 
تلات لبحث الشكوى واتخاذ اللازم 

 للاختصاص بموضوع الشكوى 
 
 

البوابة  14
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 
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المواطن يشكو بسبب وجود شارع جامع 
الوهاب متفرع من فرن عادل بسبب انه  

ضمن مبادره حياه كريمه وانه من المفترض 
دخول الغاز والمجاري والانترنت ولكن  ان يتم 

لم يتم الحفر للتركيب بسبب ان في منتصف  
الشارع بئر وتم التواصل مع المقاول ووضح  

له ان الشارع تم الانتهاء منه من تركيب 
الخدمات ولكن لم يتم تركيب شئ وان الشاكي  
متضرر من ذلك ويريد ان يتم اتخاذ الاجراء 

 المناسب في اقرب وقت
عنوان الشكوي //شارع جامع الوهاب متفرع 
من فرن عادل الاسكندريه مركز ومدينه برج  

 العرب قريه بهيج 
//  01113315٢10رقم موبايل للمتابعه / 

01030٩6116٩ 

ادارة 
 التنمية  

سكرتير 
 المركز 

 قريةبهيج 

ورد الرد من السيد رئيس قرية بهيج 
يفيد بانه بالمعاينة على الطبيعة تبين 

تركيب مواسير الغاز والصرف الصحى  
بالشارع المذكور وجارى تركيب كابلات 

الفيبر الخاصة بالنت من قبل الشركة  
 المصرية للاتصالات

ورد الرد من ادارة التنمية بالمركز يفيد  
بانه تم مخاطبة شركة الصرف الصحى  

لادراج المنطقة محل الشكوى ضمن 
المناطق المخدومة بالصرف الصحى  

 التابعة لمبادرة حياه كريمة

البوابة  15
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 
 
 

13/٩/٢
0٢3 

المواطن يشكو من ازالة شبكة اعمدة الانارة 
الموجودة رغم انها جديدة والاهالي تفاجوء  
بإزالتها وتم ازالة الاعمدة الجديدة والمنطقة 

حاليا مظلمة كلها بالكامل والمفترض ان حياة  
بالمنطقة والاهالي كريمة حاليا موجودة 

تفاجوؤ باظلام المنطقة ورفع جميع اعمدة  
عامود انارة وكشافات   300الانارة حوالي 

 الانارة
المواطن يطلب التحقيق بالموضوع وسرعة 

 الحل 
الاسكندرية  ب منطقة نجع السناجرة برج العر 

 المنطقة مظلمة بالكامل بالشوارع
 1٢1تم الاتصال برقم 

ادارة 
 التنمية  

سكرتير 
 المركز

رئيس قرية 
 بهيج 

ورد الرد من ادارة الكهرباء بالمركز 
يفيد بانه تم ازالة اعمدة الشبكات 

القديمة وليست اعمدة الانارة بواسطة  
القائمين علي مبادرة حياه كريمة وذلك 

بعد زراعة اعمدة شبكات جديدة  
 وتوصيلها للمنازل  

البوابة  16
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 
 
 

17/٩/٢
0٢3 

المواطن يشكو من تراكم قمامة والمخلفات  
وان هذا يودي الي انتشار الامراض و 

الوباءة وانه متضرر من ذلك الامر ارجو 
 الإفادة 

رقم هاتف المواطن الشاكي / 
01٢٢5٨74007 

عنوان التراكم بالتفصيل / خلف فرن ساهر  

تم توجيه 
الشكوى 

لادارة 
الرصد  
البيئي 
وادارة 

ورد الرد من ادارة الرصد البيئي يفيد  
بانه تم التواصل مع الشاكى وتم رفع 

 المخلفات وازالة اسباب الشكوى 



شارع صابر الكارتى مركز ومدينة برج   
 الإسكندرية بجوار منزل الشاكيالعرب 

تم التوضيح ارقام الوا تس اب للعميل لإرسال 
 الصور والفيديوهات التي تثبت وجود التراكم 
" 01555516528 - 01555525444 

المتابعة 
الميدانية  
بالمركز  
للفحص  
 والافادة 

 
البوابة  17

الاليكترونية 
للشكاوى  
 الموحدة 

 
ايه السيد سعد  

 الدين حامد 
 
 
 

17/٩/٢
0٢3 

لمواطنه تشكو من ورشه نجاره اسفل العقار  ا
بدون ترخيص ويوجد معدات بالورشه تسبب  

للمواطنه والسكان و الازعاج وضرر كبير 
الورشه تسببت في سقوط بلكونه المواطنه  

ويوجد سب وقذف بالفاظ علي المواطنه من  
 . قبل صاحب الورشه

اسم صاحب الورشه/ عادل محي السيد 
 المهدي

عنوان الورشه / اسفل عقار المواطنه بجانب 
 جويده الجزار 

 المواطنه لم تقم بعمل محصر

ادارة 
رخص  

المحلات 
والادارة 

الهندسية 
بالمركز  

والى السيد  
رئيس قرية 
بهيج لاتخاذ  

اللازم 
 والافادة 

ورد الرد من ادارة رخص المحلات 
بالمركز يفيد بانه تم النزول على 

الطبيعة وتم التنبيه على صاحب الورشة 
 154بالتقدم للترخيص طبقا للقانون  

والالتزام بالمهلة المحددة   ٢01٩لسنة 
لها للسير في اجراءات الترخيص طبقا  

 للقانون 
 

البوابة  1٨
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 

17/٩/٢
0٢3 

عدم وجود وسائل نقل داخلية مفيش مياة 
شرب انعدام الخدمات بجميع انواعها لا يوجد 

 .مستشفى/ جامع / محلات تجاريه
 ( برج العرب الجديدة  -العنوان )حى الفردوس

 

خارج  
 الاختصاص 

اختصاص مركز ومدينة الشكوى خارج 
برج العرب لعدم تبعية العنوان )حى  

برج العرب الجديدة ( وتخص  -الفردوس
 جهاز مدينة برج العرب الجديدة 

البوابة  1٩
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 

٢4/٩/٢
0٢3 

المواطن يطلب توفير كشك له لمساعدته فى  
المعيشة و اوضح ان لديه اسرة و اولاد او  

مساعدته بأى شكل لمساعدته على يطلب 
توفير مصدر للدخل له و اوضح ان هناك 
منزل على اول الشارع محل سكنه متوفر 

 يمكن اقامة الكشك بجواره
عنوان الشاكى// قريه بهيج بجانب سنترال 
العمومى بهيج مركز و مدينة برج العرب 

 الاسكندرية

ادارة اشغال 
الطريق  
 بالمركز  

تم توجيه الشكوى الى ادارة اشغال 
الطريق بالمركز وافاد الرد انه على  

صاحب الطلب الحضور الى مركز 
ومدينة برج العرب ومعه الاوراق 

الخاصة بالطلب لفحصها وتم محاولة 
الاتصال بالشاكى على الرقم المسجل 

بالشكوى للتنبيه عليه بالحضور ولم يتم 
 الرد )الرقم غير صحيح 

تم الاتصال بالشاكى على الرقم  ( 
المسجل فى تعليقات الشاكى وتم التنبيه 

عليه بالحضور لمقر المركز لتقديم 
 الاوراق الخاصه بطلب الكشك 

البوابة  ٢0
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 

٢4/٩/٢
0٢3 

لمواطن يشكو من وجود خلاطة اسمنت  ا
متواجدة في مكان سكني يتضرر من وجودها 

وهناك بسبب صوت الماكينة عالي للغاية 
أطفال يتضررون من الاتربة التي تصدر منها 
وهناك شجر يتضرر من المواد الاسمنت التي  
تنتج عنها لأنها تسبب تجمد الأشجار ويوضح  

 ان من قام بجعل الماكينة متواجدة هو مقاول 
بجوار فتح الله ماركت امام قرية   41الكيلو 

 فرير جارديان 

خارج  
 الاختصاص 

 

الشكوى خارج اختصاص مركز ومدينة 
برج العرب وتتبع جهاز تنمية الساحل  

الشمالى القطاع الاول التابع لهيئة  
المجتمعات العمرانية الجديدة لعدم 

تبعية العنوان المذكور بالشكوى )الكيلو  
بجوار فتح الله ماركت امام قرية  41

 (فرير جارديان
 

البوابة  ٢1
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 

٢4/٩/٢
0٢3 

 وارد ديوان عام المحافظة
عدم حصولى على وحدة سكنيه بسكن مصر 
فى برج العرب تقدمت بطلب للحصول على  
وحدة سكنيه بسكن مصر وتم حصولى على  

ألف جنيه فى  14الاستماره وتم دفع قيمة 
بوسطة العامريه والى الان لم يتم حصولى  

 على وحدة سكنيه ارجو توضيح الاسباب 

خارج  
 الاختصاص 

لشكوى خارج اختصاص مركز ومدينة ا
برج العرب ويتبع جهاز مدينة برج 

العرب الجديدة التابع لهيئة المجتمعات 
العمرانية الجديدة التابع لوزارة  

 الإسكان
 



 
 

البوابة  ٢0
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 
 

٢4/٩/٢
0٢3 

المواطنة تشكو من انه تم هدم منزلها من قبل  
قسم شرطة برج العرب بسبب انه تعدي علي 
هيئة أملاك الدولة وجاء المسئولين من قبل 

السكة الحديد واخذوا بيانات المواطنين وقالوا 
انه يوجد تعويضات مادية و مرة اخري اخذوا 

البيانات وقالوا انه يوجد شقق سكنية وهي  
ي بالرعاية وتأخذ تكافل  من الاسر الاول

 وكرامة وتعول وتعيش بالإيجار 
مكان الشكوى // برج العرب القديم بجوار  

 سكة القطار 

الادارة 
 الهندسية

ادارة 
 الاملاك  

ادارة بحوث 
 الاسكان 

ورد الرد من ادارة الاملاك بالمركز يفيد  
بان منزل الشاكية يقع بين الترعة  

الزراعية والسكة الحديد وحرم السكه 
الحديد والرى وهى بذلك تكون مخالفة 

كما ان المركز ليس جهة تعويضية  
 للمخالفين 

البوابة  ٢1
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 
 
 

٢5/٩/٢
0٢3 

 /// محافظه الاسكندريهوارد ديوان عام 
المواطن يطلب توصيل الغاز الى منزله  

والشركه ممتنعه وقامت بتكسير المواسير  
والشوارع وتركتها ولم تعيد الشىء الى اصله 

مما يؤدى اعاقه حركه المرور فى الشارع  
وعدم استطاعه السير فى الشارع على الاقدام 
والوصول الى عملنا وقضاء مصالحنا ولم تقم  

الصحى الى بتوصيل مياه الشرب والصرف 
 منازلنا 

ادارة 
التنميه  
المحليه 

وقريه بهيج 
وادارة 
الطرق  

وسكرتير  
عام المركز 

رئيس 
اللجنه 
 لاتخاذ 

تم توجيه الشكوى الى ادارة التنميه  
المحليه وقريه بهيج وادارة الطرق 
وسكرتير عام المركز رئيس اللجنه 

 لاتخاذ اللازم قانونا 
ورد الرد من ادارة التنمية بالمركز يفيد  

بانه تم التواصل مع مهندس شركة  
ناتجاز المنفذ للمشروع وافاد انه تم  
تركيب الغاز وفقا للمناطق المخدومة  
بالصرف الصحى فقط حيث ان منطقة 

الشاكى كما ذكر لا يوجد بها صرف 
 صحى 

 

البوابة  ٢٢
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 
 
 
 

٢6/٩/٢
0٢3 

المواطن يشكو ضد اشخاص حيث ان هؤلاء  
الأشخاص يقومون باستئجار فيلا وعملها 

مصحه والمواطن يشكو من ان هذه المصحة 
تأتى اليها مرضى مغيبين ويحدث بسبب 

هؤلاء الأشخاص المغيبين اضرار للمواطن 
 وتهديد لأمن المنطقة

عنوان محل الشكوى : الذراع البحرى الكيلو  
 امام مساكن مبارك بحرى الشارع  3٩

المواطن يشكو من ان هناك ضرر عليه من  
 هذا الامر

اسم المشكو فى حقهم : المواطن لا يعرف  
 اسمهم 

اسم المصحه محل الشكوى او الفيلا :  
 المواطن لا يعرف اسمها

تم ابلاغ المواطن بارسال صورة البطاقه  
 الشخصيه على واتساب المنظومه

الشكوى 
خارج  

 الاختصاص 

الشكوى خارج اختصاص مركز ومدينة 
برج العرب لعدم تبعية العنوان المذكور 

 3٩بالشكوى )الذراع البحرى الكيلو 
امام مساكن مبارك بحرى الشارع( و 

يتبع جهاز تنمية الساحل الشمالى 
القطاع الاول التابع لهيئة المجتمعات 

 العمرانية الجديدة 

البوابة  ٢4
الاليكترونية 

للشكاوى  
 الموحدة 

 

٢7/٩/٢
0٢3 

المواطن يشكو من وجود مخلفات وقمامة  
بالمنطقة التي يسكن بها في الجانب البحري  

 يالاراضي الزراعية
 والمواطن لدية ارض ايضا بهذا المكان

مزرعة حميدو بحري  \\العنوان بالتفصيل 
علي الشارع اخر ارض المزرعة بمدينة برج  

 العرب القديمة الاسكندرية 
تم توضيح للمواطن ارقام الواتساب الخاصة  

بشكاوي القمامة لارسال الصور والفيديوهات  
 عليها وهي 

ادارة 
الرصد  
 البيئي 

 ادارة البيئة 
 بالمركز  

ورد الرد من ادارة شئون البيئة 
بالمركزيفيد بانه تمت المعاينة على  

الطبيعة للمكان محل الشكوى وتم 
 ادراجه فى الحملة المكبرة القادمة



 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ( طن  بواسطة معدات منظومة المركز  90تم رفع عدد ) *  

 ( طن بواسطة معدات شركة نهضة مصر   ٨٨0* تم رفع عدد )  

 ( شكاوى   ٥* تم حل شكاوى المواطنين بواقع )  

 * عمل تجريف بواسطة عمال شركة نهضة مصر واللودر الخاص بالمركز 

 * عمل تسوية للطرق والشوارع من آثار أعمال ردم الحفر بنطاق المركز 

* عمل حملة بمقابر برج العرب القديم لإزالة الهيش والحشائش بتوجيهات من السيد اللواء الدكتور  

 رئيس المركز   /

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 المخالفات ـ قرارات هندسية

 

 هدم كلى ترميم 

 

 ازالة  هدم جزئى

 العدد 

 صادر

العدد 

 منفذ

العدد 

 صادر

العدد 

 منفذ

العدد 

 صادر

العدد 

 منفذ

العدد 

 صادر 

 العدد منفذ

 ـــ 11 ــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ

 إنجازات الإدارة الهندسية 

 إنجازات الرصد البيئى 



 
 
 
 

 
 
 
 

 ( كشاف  2٥0* صيانة عدد ) 

 ( برن اضاءة    1٤*صيانة عدد ) 

 ( كشاف  10* تركيب عدد ) 

 ( عطل بالشبكة     2٤* إصلاح عدد ) 

 ( شكاوى المواطنين   ٦* تم إنهاء عدد  ) 

 

   

 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 إنجازات إدارة الكهرباء



 
 
 
 
 
 
 
 

 ( رخصة  ٨تراخيص إشغالات طريق    عدد )  •

 ( غرامة   1٥غرامات فورية مبلغ )  •

 ( محضر 1٥محاضر إشغال طريق عدد  )  •

 ( رخص   ٨رخص اعلانات عدد )  •

 ( شكوى مجلس الوزراء  2شكاوى مواطنين عدد )  •

 ( حملة 30حملات إزالة عدد )   •

 ( محضر   2٥محاضر اعلانات عدد )  •

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 إنجازات إشغال الطريق

 والإعلانات 



 
 
 
 
 
 
 

 ( شجرة بطريق جمال عبد الناصر   38قص وتهذيب أشجار الفيكس ورفع المخلفات عدد )  .1

 ( شجرة بطريق انور السادات   ٢٤قص وتهذيب أشجار الفيكس ورفع المخلفات عدد )  .٢

 ( نخلة بطريق انور السادات   ٥تقليم وتبليط نخيل البردشارديا ورفع المخلفات عدد )  .3

 ( نخلة بالجزيرة الوسطى وصينية المطار بالهوارية   38تقليم وتبليط نخيل البردشارديا ورفع المخلفات عدد )  .٤
 ( بصينية المطار بالهوارية   ٢٥قص أشجار الفيكس ورفع المخلفات عدد )  .٥

 قص أحواض النجيلة بماكينة قص النجيل بصينية المطار بالهوارية  .6

 قص المسطح النجيلة بماكينة قص النجيل أمام المجلس والقاعة بطريق انور السادات   .7

 م بطريق انور السادات   1٢٠قص ستائر الدفله ورفع المخلفات بالوحدة الصحية ، أمام السنترال ، امام القاعة بطول  .8

 م بطريق جمال عبد الناصر   ٤٠قص ستائر الدفله ورفع المخلفات بطول  .9

 ( نخلة بمدرسة رابعة العدوية البرج القديم   ٢7تقليم نخيل البردشارديا عدد )  .1٠

 18شارانيا مطبق ،    3٠٠صبار ايفوربيا ،    6٥دورانتا ،    37٥أكاليفا ،    ٤7٥تم زراعة النباتات المزهرة بالاحواض عدد )   .11

 جازانيا بصينية المطار بالهوارية ( 1٥٠كرتون ،  6٠سرو ايطالى ، 

 ( بطريق جمال عبد الناصر    ٢3٥تقليم وتبليط نخيل البردشارديا عدد )  .1٢

 قص وتهذيب ستائر الهبسكس ورفع المخلفات بطريق انور السادات  .13

 ازالة البوص والحلفاء والحشائش الغريبة بمدرسة العقول المستنيرة بالبرج القديم   .1٤

 رى النباتات المزهرة بالاحواض داخل الصوبة وخارجها بالمشتل  .1٥

 رى الصينية بخرطوم المياه ورى المسطحات الخضراء بطريق انور السادات والمطار   .16

 ازالة البوص والحلفاء والحشائش الغريبة وقص النجيلة بماكينة قص النجيل بمدرسة رابعة العدوية  .17

 ( شجرة بمدرسة سيدى وحيده بالبرج القديم   ٢٥قص وتهذيب اشجار الفيكس عدد )  .18

 ( بمدرسة عمر المختار بالبرج القديم   3( بمدرسة العقول المستنيرة عدد )   13قص اشجار الفيكس عدد )  .19

 تم ازالة الوبص والحلفاء امام مبنى خدمة المواطنين بالجزيرة الوسطى ) حياة كريمة ( بالساحل   .٢٠

 
 
 

 
 
 
 
 

 إنجازات إدارة الحدائق 



 

 

 

 ملاحظات  العدد محل الخدمة  الخدمة م

حملة مكافحة   1

 بعوض 

 فترة مسائية  يوم ٢٢ المركزوالقرى

حملة مكافحة كلاب   ٢

 ضالة 

 ــ حملات  5 المركز والقرى  ـ

حملة مكافحة   3

 قوارض

 ــ على مدار الشهر المركز والقرى  ــ

الغربانيات + البرج   تقييم اثر بيئى  4

 + بهيج + الساحل 

 نطاق المركز  تقييم  5

 المركز نطاق  شكاوى 4 برج العرب + القرى شكاوى  5
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 شئون البيئة انجازات إدارة 

 



 
 
 

 الرد على المكاتبات التى تخص مشروعات مبادرة حياة كريمة   •

 عقد ندوات بالتوعية عن مشروعات حياة كريمة   •

 المتابعة المستمرة على لنسب التنفيذ والانجاز   •

 2023استيفاء استمارات رابط الخاصة بخطة رابط  •

 متابعة واعمال وفصول محو الامية وحصر الاميين   •

 متابعة تشغيل مجمعات الخدمات الحكومية   •

 الردعلى الشكاوى التى ترد من إدارة خدمة المواطنين   •

 الرد على شكاوى مشروعات حياة كريمة   •
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 (  3رخصة تجديد عدد )  •

 رخصة تركيب ) لا يوجد (  •

 رخصة تشغيل  ) لا يوجد ( •
 

 انجازات إدارة التنمية المحلية

 

 إنجازات إدارة المصاعد



 
 
 
 
 

(    1( رخصة وقد تم إلغاء عدد )  ٢( طلبات ترخيص ، صرف عدد )  4* قد ورد  عدد ) 

 قانون المحال العامة   ٢01٩لسنة   154على قانون 

 
 
 
 

 

 عدد المعاملات  حالة المعاملة 
 302 منتهى  •

 22 مرفوض  •

 ٤ ملغى •

 20 قيد الاجراء فى الموعد  •

 22 الاجراء متأخر قيد  •

 1 حفظت  •

 3٧1 اجمالى  جميع المعاملات  •
 
 
 
 
 
 

 خطاب وتم الرد عليهم جميعاً    54ورد للإدارة عدد  •
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (    370ما تم رصده خلال هذه الفترة  عدد )   •

 ( حالة    104٨تمت الدراسة وارسال للمساحة العسكرية خلال هذه الفترة )  •
 
 
 
 
 
 
 
 

 انجازات رخص المحلات

 

تكنولوجى الالمركز  انجازات  

 انجازات إدارة الأملاك

 

 إنجازات إدارة المتغيرات المكانية

 



 
 
 
 
 
 

 ( وقد تم الرد وعمل اللازم وتم الانتهاء من شكاواهم    ٤عدد ما ورد من شكاوى المواطنين )  *  

 * تم تمهيد وتسوية الشوارع بنطاق المركز والمدينة   

مع العلم بأن مركز ومدينة برج العرب والقرى التابعة إليه ضمن المبادرة الرئاسية حياة كريمة  

   ومازال العمل جارى

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 انجازت إدارة الطرق
 



 ٢0٢3متحصلات سبتمبر                                    
 

 الاجمالي  الحالي   السابق   البند 

 ٨5٨٨٢.56 ٢٨171.٢6 57711.30 الباب الاول ضرائب 

 0.00 0 0.00 ايرادات ورسوم ذات صفة محلية = = = 

 0.00 0.00 0.00 رسوم على المحال التجارية )) تفتيش تجارى (( 

 0.00 0.00 0.00 رسوم على المحال العامة 

 ٨٢،04٢.30 ٢6037.5 56004.٨ اجمالى رسوم تخطيط وتنظيم= 

 40.70 36.70 4.00 رسم نظر 

 1.60 0.٨0 0.٨0 رسم اشغال 

 ٨٢،000.00 ٢6000.00 56000.00 مخالفة اشغال طريق)غرامة( 

 0.00 0.00 0.00 رسم اعلان 

 7،760.00 575٨.00 ٢00٢.00 ٢01٩لسنة  154العامة ق رسوم على المحال 

 1،٨3٨.٢6 131.76 1706.50 اجمالى رسوم محلية متنوعة = 

 0.00 0.00 0.00 رسم معاينة 

 ٢07.06 131.16 75.٩0 رسم رخصة 

 0.00 0.00 0.00 رسم خدمة 

 1.00 0.60 0.40 رسم اورنيك 

 ٢.٩6 0.00 ٢.٩6 رسم شهادة ميلاد 

 0.00 0.00 0.00 رسم شهاده 

 0.00 0.00 0.00 رفع حجز 

 0.00 0.00 0.00 حق انتفاع اسكان 

 0.00 0.00 0.00 نقاظ بيع حكومى 

 1،6٢7.٢4   16٢7.٢4 %10رسوم ادارية  

 0.00 0.00 0.00 حصيلة بيع المخزون السلعى 

 0.00 0.00 0.00 إيرادات الخدمات 

 0.00 0.00 0.00 عمولة تحصيل 

 1٩،571.15 3043.00 165٢٨.15 العقوبات والمصادرات = غرامات 

 70.50 43.50 ٢7.00 غرامة اسكان 

 1،110.00 1110.00 0.00 غرامة تعاقدات نظافة 

 10،0٩0.00 0.00 100٩0.00 غرامة اقساط املاك 

 ٨،300.65 1٨٨٩.50 6411.15 دفع نقدى   %5غرامة  

 0.00 0.00 0.00 غرامة مقابل انتفاع اسكان 

 0.00 0.00 0.00 غرامة تأخير سلفة 

 0.00 0.00 0.00 غرامة تأخير اصلاح سيارة 

 0.00 0.00 0.00 غرامة توريد متحصلات 

 ٢5،555.00 ٩665.00 15٨٩0.00 متنوعة= 

 0.00 0.00 0.00 ايرادات سنوات سابقه 

 1٩5.00 65.00 130.00 مقابل اشتراكات العاملين بالسيارات

 ٢5،360.00 ٩600.00 15760.00 إيرادات أسواق

 ٨٢،3٢1.٩6 ٢4٢٨0.16 5٨041.٨0 ايرادات أخرى مختلفة = 

 ٨0،٨00.00 ٢4150.00 56650.00 كسح

 ٢٨0.00 130.00 150.00 رسم استخراج محررات رسمية 

 1،1٩6.00   11٩6.00 كراسة شروط 

 45.00   45.00 مياة 

 0.00 0.00 0.00 سداد مضبوطات )تحفظات( 

 0.00 0.00 0.00 ديون 

 0.00 0.00 0.00 مصاريف حجز 

 0.٩6 0.16 0.٨0 تامين متنوع  

 0.00 0.00 0.00 حوالة بريدية  

 0.00 0.00 0.00 رد سلفة 

 ٢1٩،0٨٨.67 6٨٩15.4٢ 150173.٢5 الاجمالى



  ٢0٢3تحصلات سبتمبرم
 )دائنون( 

 

 

 الاجمالى الحالى   السابق البيان 
 0.00 0.00 0.00 دمغة تفتيش 

 0.00 0.00 0.00 ارباح تفتيش 

 ضربية شهداء  
31٩0.00 

1460.0
0 4650.00 

 3٨.00 ٢0.00 1٨.00 ضريبة نوعية  

 0.00 0.00 0.00 دمغة نوعية  

 6.٨0 6.٨0 0.00 دمغة ايصال  

 0.00 0.00 0.00 رد سلفة مؤقتة  

رد سلفة  
 0.00 مستديمة 

0.00 
0.00 

 0.00 0.00 0.00 ارباب عهد  

 ٩000.00   ٩000.00 تامين ابتدائي  

 0.00 0.00 0.00 تأمين نهائي  

تأمينات  
 0.00 اجتماعية  

0.00 
0.00 

 0.00 0.00 0.00 نقابة التطبقيين  

 ٢٢.40 ٨.40 14.00 رسم تنمية  

 الاجمالي
1٢٢٢٢.0

0 
14٩5.٢

0 
13717.٢

0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ٢0٢3سبتمبربيان الايرادات لصالح صناديق المحافظة عن شهر 

 الاجمالى الحالى   السابق البيان 
 17٨76.17 3٢06.17 14670.00 اسكان 

 ٩٢550.00 ٢7300.00 65٢50.00 تعاقدات نظافة  

 15.56 0.٩6 14.60 متحصلات نظافة اسكان  

 ٩6٩1.٨3 0.00 ٩6٩1.٨3 أملاك ثمن أرض وأقساط 

 1114.٨٨ 0.00 1114.٨٨ أملاك ضوائع تنظيم

 0.00 0.00 0.00 انتفاع أملاك حق 

 1٩5٨0.00 13300.00 6٢٨0.00 حق استغلال اعلان

 16٢57.٢4 0.00 16٢57.٢4 ازالة  

 4650.00 1460.00 31٩0.00 رسايل  

 6000.00 0.00 6000.00 صندوق النظافة )شوادر جزارة ( 

 14٩1.5٨ 430.6٨ 1060.٩0 رسوم شهادة بيان صلاحية 

 16٩٢٢7.٢6 456٩7.٨1 1٢35٢٩.45 الاجمالي  

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


